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Aile Ici lletisim

Aile ici iletisim cocugun gelisiminde énemli bir yer tutmaktadir. Bireylerin kendini ve
cevresini anlayabilmesiigin iletisime girmesi onemli ve gereklidir.

Aile icerisindeki iletisim kalitesi, cocugun duygusal, sosyal ve bilissel gelisiminde oldukca
etkilidir. Ailede iletisimin olumlu ilerlemesiyle cocuk dogru iliskiler kurmayi, gliven duymayi,
iletisim becerilerini gelistirmeyi ve ilerideki yasaminda olumlu etkileri yansitabilmesini
saglar.

Olumsuz bir aile ici iletisim de cocugu surekli olarak catisma halinde, saldirgan, pasif yapida,
ice kapanik, sagliksiz iletisim kuran bir yapiya goturUr. Baglanma sorunlari olusabilir,
duygusal bosluk hissedebilir ve gelisimini kotu etkileyecek adimlar atmasina sebep olabilir.
Bu sebeple cocugun gelisimini olumlu olarak etkilemek sevgi dolu bir ortamda yetistirmek,
glven duygusunu tatmin etmek, saglikli iliskiler kurmasini saglamak icin aile icerisindeki
iletisime oldukga dikkat edilmelidir.




Aile Ici lletisimin Ilkeleri

O Kendini tanima: Bireylerin, aile icinde herhangi bir olay karsisinda durumu
anlayabilmesi ve ¢ézumleyebilmesii¢cin kendini ¢ok iyi taniyor olmasi
gerekmektedir. Karsisindaki kisiye verdigi tepkileri bu sayede kontrol altinda
tutabilir ve empati seviyesini artirabilir. Bu sayede saglikli bir aile ici iletisim
ortamina zemin hazirlanir.

O Aile bireylerini tanima: Aile Uyelerinin birbirlerini tanimasi iletisimi
kolaylastirir, zorluklari azaltir. Uyelerin birbirleri arasinda ihtiyaclari
karsilamalari, beklentilerini ve sinirlarini anlamayi saglar. Bu sayede aile
icerisinde saglikli bir iletisim kurulma olanagi artar, guclu bir aile bagi
olusturur.

(O Empati kurma: Empati kurmak, aile icinde daha anlasilir, anlayisli ve
paylasimlarin olabildigi duygusal baglarin guclenebildigi iletisim tarzini
kurmaya yardim eder. Anne-baba kendini cocugunun yerine koyarak, esler
birbirlerinin yerine koyarak ¢ocuklari ve kendileri i¢in saglikli bir iletisim
zemini hazirlayabilirler. Daha anlayisli, hosgorulu ve saglikli bir iletisim igin
empati gereklidir.

(O Etkili dinleme: Etkili dinlemek karsi tarafin ilettigi mesaji tam olarak
anlamak ve anlamaya odaklanmak i¢cin olusan bir strectir. Aile icinde etkili
dinleme aile Uyeleri arasinda daha iyi bir iletisim kurulmasina yardimci olur.
Karsimizdaki bireyin ne sdylemek istedigine odaklanmak ve dikkati ona
vermek, empati saglayabilmek, anlatilanlari 6zetleyebilmek, tekrar etmek,
konu ileilgili sorular yéneltmek, duygusal ifadelere ve beden diline
odaklanmak, yargilayici olmadan dinlemek iletisimimizi kolaylastirir.

O Ben dili kullanma: Ben dili kullanmak duygu ve dusunceleri net bir sekilde
ifade etmeye yardimci olabilir. Karsilikli anlayisi olumlu etkileyebilir. Elestiri
icermeyen, saldirgan olmayan bir tutumla iletisim saglar. Aile icerisinde ben
dili kullanmak yapici bir etkiye sahip olabilir. Rahat ve guvende hissederek
bireyler dusuncelerini aktarma imkani bulur.

(O Biz bilinci olusturma: Biz bilincinin olustugu ortamlardan en énemlisi
ailedir. Biz bilinci tartisma anlarinda kisilerin birbirlerine karsi daha anlayisli
ve ¢6zum odakli ilerlemesine, aralarindaki bagin kopmamasi icin saglikli bir
iletisimde bulunmasina yol gésterir.



Cocuklari ile etkili iletisim kurabilmek
icin anne-babalarin dikkat etmesi
gereken davranislardan bazilari
sunlardir:

O Cocuk anne- babasina 6nemli bir sey anlatmak istediginde, cocuga icten ve
samimi bir ifadeyle cevap vermek gerekir.

(O Cocugun konusmak istedigi 6zel konular varsa, baskalarinin olmadigi
ortamlarda konusmak, cocuga 6nemsendigini hissettirmek adina énemlidir
ve yine cocuktan izin almadan sirlarinin bagkalarina anlatilmasi bu

baglamda hos karsilanacak bir davranis degildir.

O Cocuga kizildigl zaman, ebeveynin siniri gecene kadar ¢ocuga ceza
vermemek ya da sucglayici ifadeler kullanmamak gerekir. Cunku sinirliyken
tarafsiz davranmak glclesir ve bu da ¢cocugun incinmesine neden olabilir.

(O Ne yaparsa yapsin, her zaman sevildigini ve kabul edildigini bilmek ¢cocuk
icin onemlidir.

O Cocugun iletisim yollarini kullanmasini desteklemek gerekir, boylelikle
cocuk hem anne- babasina hem de bagskalari ile olan iligkilerinde 6zgurce ve
uygun bir sekilde disuncelerini ifade edebilir.

O Cocuga karsi asagilayici kelimeler kullanmak ve baskalarinin yaninda
utandirip zor duruma dusurmek de yine ¢cocuk ile etkili iletisim kurmayi
zorlastiran davranislardandir. Ayrica, ¢cocuk izin vermedik¢e onun sinirlarina
(odasina, oyuncaklarina, kendine ayirdigi zamana) girmek de etkili iletisim
icin sakincali hareketlerdendir.

(O Cocuk anne babasiyla konusmak istedigi zaman televizyonu kapatmak
gerekir, telefon géorismesi yapmaktan kaginmak gerekir.

O Cocugun tepesinden konusmak yerine, onun seviyesine gelerek gbz temasi
kurmak etkilesim i¢cin olduk¢ca 6nemli bir davranistir.

O iletisimin basarili olmasi konusunda ¢cok 6nemli olan bir diger nokta da
cocuga “sen” mesajl yerine “ben” mesajl vermektir.
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